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POLITICA DE CALIDAD

La satisfaccion al cliente es la prioridad de la organizacién. Las demandas del cliente son
atendidas de forma inmediata.

Los productos se disefian basandose en las necesidades del cliente, legislacion vigente y en la
inocuidad.

Los nuevos productos desarrollados tienen como finalidad mejorar la competitividad de los
clientes.

Todas las personas de la organizacion son responsables de la calidad e higiene de su propio
trabajo. Cada persona o area de trabajo es cliente de la persona o area de trabajo que le
antecede, y suministrador de los que le siguen dentro del proceso.

Gallega de Correctores Naya S.L. garantiza la adecuada formacién del personal para la
realizacion de sus actividades con los niveles de calidad e higiene adecuada.

EvalGia de manera continda el sistema de calidad e inocuidad a través de sucesivas revisiones y
desarrollo de nuevos documentos (Procedimientos, Instrucciones, etc.) y su posterior
implantacién.

Homologacion de proveedores a través de requerimientos documentales y control de calidad.
Empleo de técnicas de ensayo legisladas o avaladas por entidades de reconocido prestigio, y
asegura la Calidad de éstas mediante su participacion en ejercicios interlaboratorios.

Cuenta con personal técnicamente comprometido, competente, integro, responsable y
convenientemente cualificado, en el marco de la responsabilidad social corporativa.

Gallega de Correctores Naya S.L., promueve el cuidado del medio ambiente mediante el uso de
energias limpias en su proceso de produccion y asegurando la gestién adecuada de los residuos
que genera.

Consecuentemente con la decision de voluntad expresada, la direccion se compromete a proporcionar los

recursos materiales y humanos que sean necesarios para la completa aplicacion de esta politica de la calidad e

inocuidad de los productos.
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